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Derriere ses fenétres PVC, Xavier Abgrall vit une belle histoire

L’histoire

Une notion de service poussée a
'extréme. C’est la philosophie de
I’entreprise de menuiserie FPPO,fa-
briquant de fenétres et portes PVC
dans la zone des Grandes-Landes, a
Guichen. Et sa principale fierté. « On
a démarré a deux personnes en
1999 dans un batiment en location
de 700 m2, un peu plus haut dans
la zone, se souvient Xavier Abgrall,
le directeur. On venait d’un grand
groupe spécialisé dans les menui-
series, mais avec un esprit trés dif-
férent. La réussite de nos débuts
a reposé sur notre compétence,
mais aussi sur la maniére d’abor-
der le client. »

Pas de doc’ en papier glacé, de
discussion serrée sur les prix, de
« produit » qu’il faut vendre en quanti-
té, quelle qu’en soit la qualité. Pas de
client lambda résumé a un numéro

Sylvain, a l'atelier de cintrage.

de compte... « On a parlé besoin,
écoute, réactivité, service du client.
On pressentait ses attentes et I'ob-
jectif était d’y répondre. Ca ne pou-
vait se faire que dans la proximité.
Avec une relation directe a l'usine
et un accompagnement total. »

Sa clientele ? Des artisans menui-
siers sur le marché de la rénovation.
Pas de neuf, de pavillonneurs ou de
marchands de matériaux. Pas de
particuliers non plus. « La philoso-
phie de départ n’a pas changé, in-
dique Xavier Abgrall, méme si on a
beaucoup grossi. On n’est pas op-
portunistes et on n’est pas la pour
vendre des quantités, faire des
coups. Je préfére une croissance
maitrisée a une croissance chao-
tique. »

5 a 8% de croissance
par an

N’empéche, I'objectif de départ, « ar-
river a 10-15 salariés en cing ans
et rester ainsi jusqu’a la retraite »,
a évolué. Hasard des rencontres et
fruit d’'une reconnaissance dans le
milieu. La société FPPO affiche une
belle santé. En 2002, I'actuelle usine
est construite. Elle fait 2 200 m?. La
clientéle est locale et régionale. « Peu
de temps apres, on a été approché
par un réseau national, Komilfo,
des indépendants spécialisés dans
I’équipement de la baie (store inté-
rieur, fenétre, store extérieur, porte
de garage...) » Transfuges des
Storistes de France, ils cherchaient
des fournisseurs.

« Le fait d’étre référencés dans
ce réseau nous a aidé a grandir. Ca
a été un cap. » Un autre commer-

5 cial est embauché, complétant la

dizaine de salariés, et le rayon d’ac-
tion est étendu aux départements

Xavier Abgrall, « patron » heureux et serein de Fenétres et portes en PVC
de I'Ouest (FPPO).

limitrophes. En 2004, le chiffre d’af-
faires est de 2,9 millions d’euros. Il
atteint 4,7 millions d’euros six ans
plus tard, en 2010. Une croissance
de 5 a 8% par an. La société compte
maintenant 35 salariés, 17 en pro-
duction, deux chauffeurs, un maga-
sinier, une chef d’atelier, plus 14 per-
sonnes pour la partie administrative,
commerce, technique.

A 57 ans, Xavier Abgrall prépare sa
succession avec une sérénité qui pré-
domine dans tous ces choix. Et qui
n’exclut pas I'enthousiasme. Son fils,
Maxime, 29 ans, actuel responsable
commercial, trouvera dans trois ans

une entreprise qui devrait avoisiner
les 40 personnes et « peser » 6 mil-
lions d’euros. C’est du moins I'objec-
tif du plan bati sur 3 ans. Fabricant
a 100%, FPPO sort environ 60 chas-
sis par jour et propose une trentaine
de modéles, combinant huit coloris,
dont des chéssis cintrés. L'extension
de ses béatiments (lire ci-dessous)
devrait lui permettre de « dimension-
ner I’entreprise pour arriver a 100
chassis par jour d’ici 5 a 10 ans. Ca
peut arriver avant, mais je veux étre
prét pour garder du confort et res-
ter réactif... »

Katia MALARET.

Pour garder confort et réactivité, I'entreprise pousse ses murs

Fin septembre, les travaux de terras-
sement vont démarrer. L'entreprise
FPPO investit 1 million d’euros dans
I'extension de son batiment et 'achat
d’une grosse machine en Allemagne.
« |l s’agit d’'un centre d’usinage a
commande numérique qui optimise
les profilés. On n’en trouve pas en
France », indique Xavier Abgrall. Elle
arrivera en mars 2012.

Les batiments industriels se termi-
neront a peu pres a cette époque. En
tout, 1 700 m? vont s'ajouter aux 2
200 m? de l'usine. L’extension va se
faire sur les deux cotés et sur l'arriere.
Elle permettra d’étendre les zones de
fabrication, de stockage, d’expédition

et les bureaux administratifs. « On a
repensé nos besoins. Il y a toute
une redistribution interne, précise le
dirigeant. Les 40% des profilés ac-
tuellement stockés dehors seront
eux-aussi a I'abri. »

La grande nouveauté, c’est aussi la
création d’un show-room high tech
pour ses clients artisans. « Grace a
un code d’acces, ils pourront y ve-
nir avec leurs clients méme quand
I’entreprise est fermée, en soirée ou
le week-end. Et le systéme informa-
tique personnalisera I’espace et les
produits avec leurs logos, afin d’en
faire une véritable vitrine pour leurs
clients. »

Christine a la fabrication de volet roulant.

Controdles de vitesse sur la D177 : quatre suspensions
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Agenda 21 : le temps de la restitution

La commune est engagée dans
une démarche d’Agenda 21, un pro-
gramme d’actions qui organise la dé-
marche de développement durable
en visant 'amélioration du cadre de
vie des habitants. L’Agenda 21 est
élaboré avec et par la population, en
lien avec les élus.

Une enquéte avait été réalisée en
novembre 2010 pour évaluer la per-
ception du développement durable
par les habitants et la connaissance
des actions faites dans ce domaine
dans la commune. Les résultats
avaient été présentés lors du forum
de lancement du 8 décembre 2010.
Des ateliers, formés d’habitants volon-
taires, se sont réunis a trois reprises
en début d’année. lls ont permis de

m Enquéte publique

Lundi 12 septembre, 10 h a 12 h,
mercredi 28 septembre, mercredi
12 octobre, 16 h a 18 h, mairie. Le
commissaire enquéteur recevra les
observations des intéressés relatives a
'enquéte publique sur la révision sim-
plifiée n° 5 et la modification n® 4 du
plan local d’urbanisme.

recenser les attentes et les proposi-
tions. Sur les 200 actions émanant
des groupes, 80 ont été jugées prio-
ritaires par les élus.

Ce travail effectué par les partici-
pants aux ateliers et les élus sera pré-
senté aux habitants lors du forum de
restitution de I’Agenda 21, ouvert a
tous, mardi 13 septembre, a 20 h, a
'espace Galatée.

m Handball Guichen

Samedi 10 septembre, 20 h, Pont-
Réan, salle Henri Brouillard. Match 18~
tour de coupe de France des seniors
féminines contre AL Chéateaubriant.
Joueurs et gardiens dans toutes les ca-
tégories bienvenus. Renseignements
au forum des associations.

m Badminton : championnat

de France par équipe

Samedi 10 septembre, 16 h, gymnase
du Cosec. Le badminton-club Guichen-
Bourg des Comptes recoit pour le
compte de la 19" journée du champion-
nat de France de nationale 2 I'équipe de
Brest. Gratuit. Contact : 06 23 77 81 92,
guichen_bdc@yahoo.fr

Premier marché a Pont-Réan vendredi 16 septembre

Une douzaine de producteurs locaux
ont répondu a I'appel de la commune
afin d’organiser un marché de pro-
duits alimentaires a la Cale de Pont-
Réan. « Les vendredis de la Cale » au-
ront lieu tous les troisiemes vendredis
des mois de septembre, octobre, avril,

mai et juin, soit cing fois dans 'année.
Vendeurs de pain, de produits laitiers,
de viande, d’escargots, de miel, de
fruits et Iégumes, cidre, foie gras... se-
ront au rendez-vous vendredi 16 sep-
tembre, de 16 h a 19 h 30, a la Cale,
pour la premiere édition.

Restaurant gastronomique

Ou déjeuner, ou diner ?

Auberge
Relais de la Place

A 15 minutes de Rgnnes Alma
Place de I'Eglise
BOURG-DES-COMPTES
0299 57 41 12

Huguette et J-Claude LEFRANC vous accueillent pour
partager un excellent moment dans leur nouveau cadre
chaleureux et convivial, référencé dans les Guides nationaux
"Des plats savoureux et copieux... introuvables a 100 kms "
(Citation Guide du Routard). Jardin et Terrasse couverte
Salons privatifs pour vos repas. Fermé le Dimanche soir.
Label Restaurant du Terroir.

Annonceurs, cette rubrique vous intéresse, contactez Precom au 0 820 856 212 (0,12€/mn)
L’abus d’alcool est dangereux pour la santé. A consommer avec modération.
Pour votre santé, évitez de manger trop gras, trop sucré, trop salé. www.mangerbouger.fr.

Bourg-des-Comptes

Premier conseil municipal de la rentrée : les dossiers scolaires

La premiere séance du conseil mu-
nicipal de la rentrée s'est tenue mar-
di. Le principal sujet abordé a été la
rentrée scolaire. Pour la rentrée 2011-
2012, 479 enfants sont scolarisés
dans la commune dont 310 a I'école
publique et 169 a I'école privée. Ce
qui représente une augmentation
globale de 34 éleves.

Annick Houguet, adjointe aux af-
faires scolaires, a fait part a I'assis-
tance d’un courrier de la FCPE (fé-
dération des conseils des parents
d’éleves) concernant cette rentrée
scolaire. La croissance actuelle des
effectifs pose probleme et sature le
groupe scolaire public, mais lors de
la construction de cet établissement,
des possibilités d’extension avaient

été envisagées. Une réflexion globale
va étre menée pour préparer la ren-
trée 2012. Suite a ce courrier, une dé-
cision sera prise lors de la prochaine
réunion sur la participation des élus
au Conseil d’école. Par ailleurs, pour
cette rentrée, un poste d’adjoint
technique a temps incomplet a été
créé pour les besoins de la nouvelle
classe de maternelle.

Suppression d’un arrét
de bus

Pendant la réunion, le conseil a éga-
lement abordé des questions de
transports en commun. Les élus
ont regretté la fin de non-recevoir
du Département concernant sa de-
mande de rétablir I'arrét de bus de la

rue de la Gare au niveau de la rési-
dence des Comtes.

Dans les questions diverses, le
conseil a confié la maintenance et
I'entretien de I'ensemble des chau-
diéres des batiments communaux a
la société Fourel, du groupe Veolia,
pour un colt annuel de 1 472 €.

Le prochain conseil municipal se
tiendra mardi 4 octobre, a 20 h 30,
dans la salle du conseil.

m La Courbe en scéne

Lundi 12 septembre, 20 h, salle polyva-
lente, a coté de la mairie. Réunion pour
les bénévoles et nouveaux bénévoles
bienvenus. Contact : 02 99 05 62 62.

Baulon

m Médiatheque

Samedi 10 septembre, 10 h a 12 h 15,
centre culturel Edouard Ganche, rue
Philippe. Contact : 02 99 85 33 80, bi-
bliotheque.baulon@wanadoo.fr

m Club de lecture

Samedi 24 septembre, 10 h a 12 h,
salle de I'ancienne bibliotheque, rue
Philippe. Proposé par la médiatheque,
lieu d’échange sur les coups de cceur
de I'été et les auteurs, autour d’un
café ou d’'un thé. A partir de 11 h pour
les ados sur le theme du prix Ados.
Gratuit. Contact : 02 99 85 33 80, bi-
bliotheque.baulon@wanadoo.fr,

Guignen

| A votre service

Antennes - Motorisation portes

Vente et pose d’antennes terrestres et satellites.
Motorisation portes et portails.

Interphone - SAV dépannage

Internet par satellite

Didier BERTIN

ANTENNES Guignen

Tél. 0647402600 - www.bzhantennes.com

Annonceurs, cette rubrique vous intéresse, contactez Precom au 0 820 856 212 (0,12€/mn)

Laillé

Les effectifs sont stables a I’école Notre-Dame

Avec quelques éleves de plus par
rapport a la rentrée 2010, les pre-
miers jours de classe a I'école privée
Notre-Dame se sont déroulés sereine-
ment. « On peut dire que le nombre
d’éleve est stable. Nous avons tou-
jours sept classes », analyse la direc-
trice, Claudie Seroux. Deux nouveaux
visages apparaissent sur la photo de
rentrée des enseignantes. Il s’agit
d’Ingrid Lachiver, qui remplace du-
rant quelques mois Isabelle Chollet,
et de Samar Sammour, qui intervient
chaque jeudi lors de la journée de
décharge de la directrice. L’équipe
des aides maternelles accueille une
nouvelle venue aupres des enfants
de grande section et des CP, Linda
Lecorche.

Le projet et les animations vont
étre tournés vers I'histoire. « Nous
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Premiere photo de classe pour I'année 2011-2012, avec I'équipe enseignante,

les aides maternelles et quelques éléves.

allons avoir une année médiévale et
nous allons peut-étre aller visiter le

chéateau de Fougeres. »

Goven

m Sporting-club govenais
Dimanche 11 septembre, 15 h 30,
stade municipal, rue du stade. Seniors
A D1 Grand Fougeray 1 contre Goven
1, seniors B D3 Goven 2 contre Saint-
Senoux 2. Seniors C D5 Goven 3
contre Rennes Intermed 2.

m Club de scrabble : Mot a mot
Les mercredis 14, 21 et 28 septembre,
14 h, espace des Lavandiéres, bourg.
Scrabble classique et duplicate.
Payant. Contact : 02 99 42 09 49, ja-
mauxfrancoise @yahoo.fr

m Portes ouvertes a I’Atelier d’arts
plastiques

Présentation et essai des ateliers et dif-
férentes techniques : peinture, dessin,
collage, modelage, mise en volume.
Ouvert a tous des 3 ans. L'atelier sera
présent au forum de Goven le 10 sep-
tembre. Mardi 13 septembre, 17 h 30
a 18 h 45, mercredi 14 septembre,
10h30a 11 h30et 14 ha15h 30,
L’atelier des gribouillarts, la Hillandais.
Réservation avant le 13 septembre.
Contact : 02 99 42 19 82, lesgri-
bouillarts@akeonet.com
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Urgences et santé

Gendarmerie nationale

Guichen :02 99 57 01 02, 70.
Maure-de-Bretagne :

02 99 34 95 08.

Urgences

Pompiers : 18. Smur : 15. SOS
Médecin : 3624 (0,12 €/ minute).
Pharmacies : 32 37 (0,34 €/minute).



